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Mots de la directrice générale  
et du président
C’est avec plaisir que nous vous présentons notre rapport d’activités 2025. Il témoigne, au-delà  
de nos résultats, du grand dynamisme et de l’engagement de nos équipes pour développer et 
consolider les interventions et services aux aînés.

Avec le vieillissement accéléré de la population au Québec, nous faisons face à l'émergence de 
nouvelles réalités et de nouveaux besoins. Les consultations que nous menons auprès des aînés 
indiquent aussi bien l’ampleur des besoins que l’urgence d’agir. Les besoins en matière d’accès 
aux services, soit la popote roulante, les dîners-rencontres, l’accompagnement aux rendez-vous 
médicaux, la socialisation ou le réseautage pour contrer l’isolement, sont en nette augmentation. 
Ainsi, durant cette année nous avons planifié et développé des services adaptés qui répondent 
aux besoins des personnes aînées. En effet, cette année nous avons mis en place un nouveau  
service : La « Cantine » du Rameau d’Olivier, les dîners des mardis sont consolidés. Notre service 
d’accompagnement aux rendez-vous médicaux a connu un franc succès et plus de cent  
personnes ont pu en bénéficier. Nos activités de socialisation ont été très fréquentées, bien  
au-delà de nos attentes. Nous avons ouvert de nouvelles occasions pour impliquer des aînés ou 
des jeunes dans la construction d’un milieu de vie plus inclusif et accueillant. 

La concertation et le travail en partenariat avec les acteurs du milieu ont également été au cœur 
de cette année. Ainsi collectivement, nous contribuons au développement humain de notre 
quartier.

Ce travail est le fruit de l'engagement des membres, des administrateurs, des bénévoles  
et des employés du Rameau d'Olivier. Nous leurs sommes reconnaissants pour leur généreuse 
collaboration. Nous voulons aussi adresser nos remerciements à nos fidèles bailleurs de fonds et à 
nos donateurs pour leur soutien à notre mission et à nos activités. Votre implication nous permet 
de contribuer de manière concrète à la vie des personnes aînées. Ce travail n’aurait pas pu se faire 
sans le soutien de nos partenaires qui partagent avec nous ce défi de construire un milieu de vie 
fier de ses aînés. Nous vous invitons à prendre connaissance de nos actions et de nos réalisations. 
Elles témoignent de l'importance et de la pertinence du Rameau d'Olivier pour les personnes 
aînées et la communauté.

Grâce au Rameau d’Olivier et aux gens qui y œuvrent, des centaines de personnes aînées ont 
bénéficié de services adéquats, ont participé à des activités adaptées à leurs besoins et à leur 
réalité, ont pu obtenir l’accompagnement nécessaire et les informations ou les références  
pertinentes pour accéder aux services disponibles dans le milieu.

Bonne lecture.

Jean-Paul Lupien     Maria-Luisa Monreal
Président      Directrice générale
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Nos valeurs
La liberté    
Nous respectons la personne, sa liberté  
d’opinion et ses choix individuels ainsi  
que sa capacité d’agir selon ses valeurs  
et ses croyances.

Le respect    
Nous traitons les personnes et nos partenaires avec respect. 
Nous sommes à l’écoute de leurs attentes.  
Nous respectons la diversité ainsi que le principe  
de la non-discrimination et de l’équité.

L’intégrité   
Nous agissons de manière intègre et de  
façon à honorer nos engagements envers nos  
membres, nos partenaires et la communauté.

L’engagement
Nous reconnaissons et promouvons  
l’entraide comme un geste de chaque  
citoyenne et citoyen envers les personnes  
qui sont davantage dans le besoin.

Mission
Le Centre d'entraide le Rameau d'Olivier est un organisme  
à but non lucratif fondé en 1982. Il offre des services à  
domicile et des activités aux personnes âgées de 55 ans  
et plus du quartier Mercier-Ouest à Montréal.  
L’objectif principal du Centre est de briser 
l’isolement de ces personnes et de les  
maintenir actives et en santé. 
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Vie démocratique

Assemblée générale annuelle
Le 17 juin 2024, s’est tenue l’assemble générale, un moment  
important dans la vie démocratique de notre organisme. Il y avait 
55 personnes présentes, incluant 48 membres et deux partenaires.  

Lors de l’assemblée générale annuelle, nous avons présenté aux 
membres, aux bénévoles et aux partenaires les réalisations  
accomplies par le Rameau d'Olivier au cours de l'année 2023- 
2024, ainsi que les états financiers vérifiés au 31 mars 2024. 

Nous avons aussi présenté les priorités et les prévisions 
budgétaires pour l’année 2024-2025.

La période d’élection a permis de pourvoir les postes  
vacants au sein du conseil d'administration

Les membres du conseil  
d'administration 2024-2025
Jean-Paul Lupien  
Président 

Louis Laflamme  
Secrétaire-trésorier

Serge Lavoie  
Administrateur

Pendant l'exercice 2024-2025, le conseil d'administration a tenu huit (8) réunions.  
Les sujets abordés ont, entre autres, porté sur l’avancement du plan d’action annuel, le suivi  
du budget, le développement de projets et les activités de la vie associative. Le conseil  
d’administration assure également la bonne gouvernance de l’organisme.  

Rose-Laure Dugué  
Administratrice 

Michel Tremblay  
Administrateur

Gaétan Lemay  
Administrateur

Sylvain Ouellette  
Administrateur

L'équipe
Maria-Luisa Monreal 
Directrice générale 

Martine Tremblay 
Agente aux opérations 

Steeve Jacques 
Cuisinier 

Oléna Chaploutska 
Aide cuisinière

Leslie Ruiz 
Intervenante de proximité
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Les priorités qui nous ont 
guidés en 2024-2025
Explorer la diversification de l'offre de services alimentaires
Au fil des ans, le Rameau d’Olivier s’est fait connaître par son offre de services alimentaires, par 
l’entremise de la popote roulante, qui vise à assurer l’accès à des repas chauds aux personnes 
aînées en perte d’autonomie. Cette année, nous avons diversifié nos services afin d’offrir des  
repas chauds à l’ensemble des personnes aînées qui fréquentent le Centre. Cette diversification 
a contribué à répondre aux besoins des personnes aînées du quartier, à favoriser leur  
participation aux activités du Centre et à renforcer leur socialisation. 

Augmenter le nombre des bénévoles afin d'assurer  
le développement des services
Nous faisons face à une augmentation importante de la demande de services de la part des 
usagers et membres du Centre. Un des défis importants est le recrutement de nouveaux  
bénévoles afin de soutenir les services et d’en assurer le développement. Cette année, nous 
avons mis sur pied une stratégie de recrutement axée sur les références et contacts de notre 
réseau direct. Ainsi, au cours de l’exercice 2024-2025, grâce à la collaboration des deux parte-
naires, la Table de quartier-MOQS et Accès bénévolat nous avons pu accroître le nombre de bénévoles.  

Poursuivre le développement de l'organisme
Le Centre d’entraide le Rameau d’Olivier est le seul organisme de Mercier Ouest dont la  
mission est entièrement vouée aux services aux personnes aînées. Cette mission va de pair 
avec la grande responsabilité, d’une part, de soutenir les personnes aînées dans leur volonté 
de maintien dans la communauté et, d’autre part, de permettre au quartier de compter sur 
l’expertise et la mobilisation d’un organisme enraciné dans le milieu. Ce qui permet de faire  
du quartier un lieu inclusif où il fait bon vivre pour les personnes aînées. 

Poursuivre le développement de l’organisme fait partie de la vision stratégique du Rameau 
d’Olivier et constitue une priorité d’action annuelle. Cette année, sur le plan opérationnel, nous 
avons renforcé l’équipe de la cuisine et nous avons amélioré la gestion de la popote roulante. 
Nous avons entre autres développé des outils de planification et de suivi plus performants. 
Nous avons instauré de nouveaux services et de nouvelles activités. Nous avons accru la  
notoriété, ce qui a permis d’accueillir plus de bénéficiaires et de participants.
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L'action bénévole  
en 2024-2025

Les bénévoles sont d’une importance capitale pour notre organisme, puisqu’ils contribuent  
de manière significative à établir des liens solides avec nos membres et bénéficiaires.  
Leur engagement nous permet d’enrichir nos services et d’améliorer la qualité de vie  
des personnes aînées. 

La plupart des bénévoles sont des personnes aînées qui font partie de l’organisation, et leur 
dévouement témoigne de l’engagement des aînés envers leurs pairs. Grâce à notre  
programme de participation bénévole pour les 50 ans et plus,  
les bénévoles peuvent établir des interactions régulières,  
favoriser des liens sociaux, maintenir une bonne santé  
et se sentir impliqués au sein de la communauté.

Pendant la période 2024-2025, 84 personnes ont  
pris part en tant que bénévoles aux activités  
du Rameau d’Olivier. Parmi eux, nous avons pu  
compter sur 7 jeunes provenant du CJM et du  
Collège Jean-Eudes. Nous avons donc enregistré  
une augmentation de 6 bénévoles par rapport  
à l’année précédente, une croissance de 7 %.

Le Rameau d’Olivier  
a bénéficié de 14 789 heures  
de bénévolat en 2024-2025 

Services directs aux personnes âgées :
préparation des repas, livraison de la popote,
accompagnement médical, visites d’amitié, 
appels d’amitié, animation d’une activité, etc.

Hommes
35 % 

49 % 
FemmesGouvernance

93,2 % 

6,8 % 
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Nous vous en remercions. Votre dévouement, votre  
générosité et votre temps sont grandement  
appréciés.  Nous vous en sommes profondément  
reconnaissants.

« Je me rends au Centre d’entraide  
le Rameau d’Olivier parce que c’est  
un lieu où l’entraide et la solidarité  
prennent tout leur sens. J’y trouve non  
seulement du soutien mais aussi une  
communauté accueillante qui partage  
des valeurs d’écoute, de respect  
et de générosité. » 

Bénévole en cuisine depuis plus de 2 ans, jeune dans la trentaine

Services directs aux personnes âgées :
préparation des repas, livraison de la popote,
accompagnement médical, visites d’amitié, 
appels d’amitié, animation d’une activité, etc.

Hommes
35 % 

49 % 
FemmesGouvernance

93,2 % 

6,8 % 

« J’ai commencé à faire du bénévolat lorsque j’avais 20 ans.  
Je fais du bénévolat au Rameau d’Olivier depuis 2006.  

Je fais du bénévolat parce que je me considère une  
personne privilégiée et je veux donner au prochain.  

J’aime les gens et j’aime ce que je fais tout simplement. »

Bénévole retraité, chauffeur : popote roulante



Les comités des bénévoles
Au Rameau d’Olivier nous comptons sur 3 dynamiques comités des bénévoles :
• Le Comité service alimentaire
• Le Comité de l’entraide
• Le Comité de socialisation

En 2024-2025, les jeunes « bénévolent » au Rameau d'Olivier
Cette année, 7 jeunes bénévoles ont contribué au bien-être des personnes aînées  
en participant à la livraison de la popote roulante, aux diners-rencontres ou 
à la distribution des paniers de Noël.

Au cours de l’année, nous avons accueilli des jeunes du : 

• Carrefour jeunesse-emploi Mercier dont la mission est de faciliter l’intégration  
 socioéconomique des jeunes adultes âgés de 16 à 35 ans;
• Collège Jean-Eudes (élèves du secondaire).

En soutenant les jeunes dans leur bénévolat, nous promouvons les principes de solidarité, 
d’empathie et de responsabilité sociale, ce qui profite aux personnes aînées, aux jeunes  
et à la communauté entière.

Merci de tout cœur pour votre engagement et votre bienveillance envers les personnes aînées. 

« Pour nous, le Rameau est un lieu très accueillant et agréable  
et son personnel est toujours souriant. Les aînés sont  
malheureusement parfois vus comme un poids lourd pour  
la société, mais au Rameau nous avons pu côtoyer des aînés  
et vivre des expériences fabuleuses avec eux. Contrairement  
aux préjugés, les personnes âgées sont de merveilleuses personnes  
remplies de connaissances. Du début à la fin de notre session,  
le plaisir était au rendez-vous. Le fait d’aider à servir les aînés,  
de pouvoir discuter avec eux et de contribuer à la société nous  
a remplis de joie. Nous comptons refaire cette merveilleuse  
expérience et nous souhaitons que d’autres puissent en profiter  
aussi, mais surtout que les personnes âgées puissent en bénéficier. »

Tina Hafhouf, Saskia Martine, Whenhan Zhang, élèves du Collège Jean-Eudes.
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Semaine de l'action bénévole 2024 
La semaine de l’action bénévole est pour nous, une occasion 
particulière de souligner la contribution inestimable des  
bénévoles du Rameau d’Olivier à notre organisme  
et à la communauté de Mercier-Ouest. 

Conformément à notre tradition, nous avons convié  
les bénévoles à partager un souper au restaurant.

Programme des travaux compensatoires- 
communautaires
En 2024-2025, nous avons établi un partenariat avec le YMCA,  
organisme qui assure la gestion de ce programme. Sept (7)  
participants ont été accueillis pour diverses tâches au sein du  
Rameau d’Olivier. Ils ont accompli 681 heures de travail.

Grâce à ce partenariat, nous contribuons, avec le YMCA, à la promotion  
des valeurs d’inclusion et de solidarité.

Nous tenons à remercier notre partenaire le YMCA ainsi que les participants  
pour leur engagement au sein du Rameau d’Olivier.



Les services communautaires 
2024-2025

12 LE RAMEAU RAPPORT D’ACTIVITÉS 2024-2025

Grâce à nos services communautaires, le Rameau d’Olivier joue un rôle crucial dans  
l’amélioration de la qualité de vie des aînés de Mercier-Ouest. Nos services visent non  
seulement à répondre aux besoins physiques, mais aussi à promouvoir le bien-être émotionnel, 
social et mental des personnes aînées, ce qui contribue à préserver leur autonomie. 

Le service alimentaire 
Cette année Rameau d’Olivier a consolidé son équipe de cuisine.  
Dorénavant, notre équipe est constituée d’un cuisinier et  
d’une aide-cuisinière

En 2024-2025, nous avons préparé et distribué 16 866 repas au  
bénéfice des personnes aînées de notre quartier, soit une  
augmentation de 25 %. Nous sommes fiers de ce bilan qui fait  
la différence auprès des personnes aînées. Ce fut une année avec plus de saveurs.

La popote roulante
La popote roulante est un élément clé de notre continuum  
de services. Elle joue un rôle essentiel dans la sécurité  
alimentaire des personnes âgées, mais elle participe également 
au soutien social et émotionnel des personnes âgées tout  
en renforçant leur autonomie et en contribuant à leur 
maintien dans la communauté.

En 2024-2025, nous avons constaté une hausse des demandes  
de services. Ainsi, notre popote roulante a accueilli 84 nouvelles  
personnes aînées. La plupart des demandes venaient de l’équipe 
du SAPA du CIUSSS de l’Est de l’Île de Montréal et des proches  
aidants.

Au cours de cette année, encore une fois, nous avons reçu des  
demandes de services en dehors de notre zone géographique. 
Nous avons pris la décision d’accepter une dizaine  
d’aînés afin de répondre à leurs besoins, compte tenu  
du manque de service dans leur quartier.

Nous avons 
préparé 

et distribué 
16 866 repas 
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Un nouveau service :  
« La Cantine » du Rameau d’Olivier
Au début de 2025, nous avons démarré un nouveau  
service, pratique et adapté aux besoins des personnes 
aînées autonomes vivant à domicile. Il s’agit d’un  
service de repas à emporter où les personnes aînées  
ayant participé aux activités peuvent retourner  
chez elles avec un bon repas chaud.  
Ce service a débuté en janvier dernier. 

Un grand merci à l’équipe d’employés et à l’équipe  
de bénévoles qui assurent le service alimentaire  
en cuisine et la livraison. 

L’intervention de proximité
Au Rameau d’Olivier, l’objectif de l’intervention de proximité  
consiste à répondre aux besoins particuliers des personnes aînées,  
de les soutenir, de les informer et de les orienter, tout en favorisant 
leur autonomie et leur bien-être.

L’intervenante de proximité offre une écoute bienveillante aux personnes aînées qui vivent  
des problématiques telles que la solitude, les difficultés financières, la perte d’autonomie,  
la maltraitance, l’abus, etc. Elle les accompagne, leur fait connaître les ressources et effectue le 
référencement nécessaire vers les ressources du milieu correspondant à leurs besoins. 

L’intervenante de proximité a repéré également des aînés vulnérables ou fragilisés.  
Elle a participé à la campagne du SPVM « Visiter une personne aînée isolée » avec l’équipe 
du poste 48. De plus, elle a organisé, avec la participation du comité bénévole d’entraide, 
11 tournées de porte-à-porte dans le quartier. Un total de 160 aînés a été rejoint.

D’autres actions ont été réalisées par l’intervenante de proximité pour rejoindre les aînés :  
tenue de kiosques, qui ont pu compter sur la participation des membres du comité de  
bénévoles d’entraide. Ils ont comme objectif d’informer sur les services du Rameau d’Olivier et 
d’y sensibiliser les participants. 

Pour effectuer son travail, l’intervenante de proximité compte avec la collaboration d’un vaste 
réseau d’organismes du quartier, comme le CIUSSS de l’Est de l’Île de Montréal, les organismes  
communautaires, le poste de police 48, etc. 

Elle participe au comité clinique des intervenantes coordonné par le CIUSSS de l’Est de l’Île de 
Montréal.

« J’ai grandement apprécié le service 
de popotes roulante durant ma convalescence  
à la suite de mon opération. »  

Bénéficiaire de la popote
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L'intervention  
de proximité au
Rameau d'Olivier 
en 2024-2025
490 interventions individuelles

 116 référencements  

11 tournées porte-à-porte du Rameau

  2 tenue de kiosques

L’intervenante de proximité compte sur 
la collaboration du comité d’entraide.  
Merci beaucoup pour le travail accompli!



L'intervention 
collective
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Notre programme d’intervention collective joue un rôle crucial  
dans le bien-être global des personnes aînées. Le lien social et  
l’engagement communautaire ont un effet sur la santé physique  
et mentale. De plus, ils favorisent la préservation ou le  
renforcement de l’autonomie des personnes aînées. 

Les dîners-rencontres
Les dîners-rencontres constituent un moment pour  
partager un délicieux repas, mais ils comportent une  
multitude d’éléments significatifs qui contribuent à la  
qualité de vie des personnes aînées. Il s’agit d’une  
opportunité de socialisation, de création de liens, de  
stimulation cognitive, de plaisir et de bien-être émotionnel.

Les cafés-rencontres
Les cafés-rencontres du Rameau d’Olivier, ce sont 
des espaces conviviaux qui permettent aux personnes 
aînées de socialiser, de s’enrichir, de partager des  
connaissances et des expériences, d’apprendre et de  
renforcer l’estime de soi. Les cafés-rencontres permettent  
aussi aux personnes aînées de se sentir entendues 
et comprises.

Conférences et causeries
Les conférences et causeries contribuent à acquérir des connaissances 
sur divers sujets, à s’informer, à avoir accès à des nouvelles et à  
développer de nouvelles compétences, entre autres. Elles favorisent  
l’échange et la discussion. Ces conférences et causeries sont réalisées  
grâce à la collaboration de ressources externes. 

Cette année, une équipe de la Caisse Desjardins du Centre-est  
de Montréal et l’agente sociocommunautaire du poste 48  
du SPVM sont venus présenter une conférence sur  
la fraude envers les aînés. 

En 2024-2025, 
34 dîners-rencontres et 

34 cafés-rencontres 

En 2024-2025,  
14 conférences et causeries



Service d'entraide

253 visites à domicile

 4 908 appels d’amitié 

116 accompagnements/ 
transports médicaux

  50 paniers de Noël 

Les personnes aînées peuvent bénéficier  
d’un accompagnement grâce au service  
d’entraide du Rameau d’Olivier.

Ce service est déployé par les membres  
du comité d’entraide, composé  
majoritairement de personnes aînées.  
Ce service est appuyé par l’intervenante  
de proximité.
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Au niveau de la  
santé physique 

Les ateliers que nous organisons jouent un rôle important  
dans la prévention des maladies, l’amélioration de la qualité  
de vie et le maintien de l’autonomie. 

Remue-méninges
Cet atelier a connu en 2024-2025 une augmentation de la participation  
des personnes aînées. L’atelier améliore la concentration, renforce  
la mémoire, la capacité à s’adapter à de nouvelles informations  
et favorise la prévention du déclin cognitif.  

Vieactive
Atelier qui a aussi connu, en 2024-2025, une augmentation de participants.  
De plus, cette année, il y a eu plus d’hommes qui se sont intégrés à l’atelier.

VieActive contribue à prévenir ou à contrôler les maladies chroniques,  
à renforcer les muscles, à réduire les chutes et à diminuer le  
risque de symptômes dépressifs.

Crible
Crible, un atelier très populaire au Rameau d’Olivier,  
contribue à améliorer la concentration, à stimuler  
les fonctions cognitives et joue un rôle important  
dans la socialisation des personnes aînées.

Activité ludique : Bingo
Le bingo est une activité qui favorise la concentration et  
stimule les facultés cognitives. Il favorise le partage des  
moments de joie avec d’autres, contribuant ainsi  
à réduire les symptômes d’anxiété.

Plusieurs sorties de groupes ont 
eu lieu en 2024-2025 

17
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Autres événements qui ont  
marqué l'année 2024-2025
Consultation 
Cette année, nous avons réalisé un processus de consultations auprès des participants,  
bénéficiaires et membres du Rameau d’Oliver. 

Ce fut une occasion pour obtenir leur opinion sur les services actuellement offerts et pour 
identifier des ajustements à faire pour mieux répondre à leurs besoins.  
Nous en avons profité pour sonder la demande de nouveaux services.

La SÉPAQ
Le Rameau d’Oliver a participé à la mesure Accès nature, lancée par  
la SÉPAQ et le ministère du Sport, du Loisir et du Plein air (MSLPA).  
Nous avons obtenu une réponse positive à notre demande et  
nous avons organisé une sortie au parc national du  
Mont-Saint-Bruno pour donner ainsi accès à la nature aux  
personnes aînées. 33 participants ont profité d’une belle journée  
de plein air. Nous espérons que cette initiative pourra être  
reconduite puisqu’elle donne accès à la nature aux personnes  
aînées, nous remercions la SÉPAQ ainsi que le MSLPA.

Projet Vice Versa du poste de police 48
Le Rameau d’Olivier a participé à l’initiative Vice Versa lancée par le poste 48  
du SPVM. Cette initiative a comme objectif de mieux faire connaître les  
organismes locaux aux policiers du secteur. Ainsi, nous avons accueilli  
une équipe de policiers. Ce fut l’occasion de renforcer notre partenariat  
avec le poste de police 48. Pour leur part, les agents ont pris contact avec 
les personnes aînées dans un contexte convivial, renforçant ainsi le  
sentiment de sécurité chez les aînés. 

Journée internationale des aînés 2024
Le Rameau d’Olivier, la Table de quartier Mercier-Ouest en 
santé, le CIUSSS de l’Est de l’Île de Montréal ont organisé un 
dîner-atelier pour les aînés du quartier afin de souligner la  
Journée internationale des aînés, sous le thème :  
Prendre soin de soi. 
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Visites au Rameau d’Olivier
En 2024-2025, nous avons reçu la visite de la députée provinciale, Mme Karine Boivin Roy, du 
maire de l’arrondissement, M. Pierre Lessard et de la conseillère municipale, Mme Alba Zuniga. 
Nous avons aussi eu la visite de M. Pierre Trudelle, attaché politique de Mme Boivin-Roy. Ces 
visites furent fortement appréciées par les participants et bénéficiaires du Rameau d’Olivier. 
Des telles visites constituent une opportunité de dialogue entre les décideurs et les personnes 
aînées. 

Salon des bénévoles 2024
Le Rameau d’Olivier s’est joint au Salon des bénévoles MHM organisé par l’Arrondissement 
de Mercier–Hochelaga-Maisonneuve : Devenir bénévole ouvre un monde de possibilités.  
Lors de cet événement, nous avons tenu un kiosque et avons répondu aux questions  
des visiteurs.

Plan de développement de la communauté nourricière de MHM
Les membres du Rameau d’Olivier avaient participé en 2023 à la consultation sur le Plan de 
développement de la communauté nourricière. Le but de cette consultation est de mettre en 
place un système alimentaire durable et local garantissant l’accès à une alimentation saine pour 
toute la population et en tout temps.

En 2024-2025, notre organisme a continué à s’impliquer dans cette démarche. Ainsi, nous avons 
participé aux ateliers sur les priorités et nous avons contribué à l’exercice de finalisation du plan 
d’action. 
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Nous sommes membres 
des regroupements  
suivants :
ACCÈS Bénévolat

Accès pharma - Pharmacie R Coudé,  
K Bouchard et N Pinto (affilié à)

AQCCA Association québécoise des centres 
communautaires pour aînés

Carrefour Communautaire Montrose

Caisse Desjardins Centre-Est

CIUSSS de l’Est de l’Île de Montréal

COMACO* Coalition pour le maintien  
dans la communauté

Comité d’orientation de Mercier-Ouest 

Comité de pilotage du projet de  
gériatrie sociale de Mercier-Ouest

Concertation des aînés de Mercier-Ouest

Le GEMO

Moisson Montréal

MOQS

Nxt Génération PHYSIO

Poste de quartier 48 du SPVM

Table de concertation de Mercier-Ouest  
Quartier en santé

Regroupement des popotes roulantes

YMCA Centre-Ville, programme des travaux 
compensatoires

Nos soutiens financiers :
Merci à nos bailleurs de fonds  
et à nos donateurs : 
Ministère de la Santé et des Services sociaux : 
PSOC

Emploi-Québec

Paul St-Pierre-Plamondon, député provincial, 
programme SAB

Sœurs de la Sainte-Famille-de-Bordeaux

Fondation J-A Desève

Dons individuels

Dons corporatifs

Dons de Moisson-Montréal

Adhésions, concertation 
et représentation

* La directrice générale est membre du conseil d’administration et de l’exécutif de COMACO.
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 « Le policier pour les renseignements  
sur la fraude. Le pharmacien sur les  
médicaments. Les physiothérapeutes,  
des personnes dynamiques. La nutritionniste 
nous donne le goût de bien nous nourrir. » 
Bénéficiaire au Café-causerie

 « J’aime tout de remue-méninges. 
L’animatrice et tout le groupe.  
On travaille fort mais c’est dans la  
joie. Les moyens pour faire travailler 
nos méninges sont diversifiés et  
on arrive à de beaux résultats. »  
Bénéficiaire du Remue-Méninges

 « C’est très valorisant pour moi de servir tous ces  
gens qui se rendent au Rameau pour participer  
au groupe, pour briser la solitude. On planifie  
avec Gaétan de continuer le plus longtemps  
possible de faire du bénévolat. »  
Bénéficiaire lors des activités, retraitée 

Témoignages
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 « Ma vie a changé beaucoup depuis que 
je fréquente le Rameau d’Olivier.  

Avant de venir, je parlais avec mes murs toute 
la journée. Je participe aux dîners, VieActive, 

remue-méninges, conférence, etc. » 
Bénéficiaire des différentes activités

 « Gros merci au Rameau d’Olivier,  
aux bénévoles qui nous livrent  

le repas et aux gens qui préparent 
les repas, c’est très apprécié. » 

Bénéficiaire de la Popote roulante

 « J’aime venir au Rameau d’Olivier, participer 
aux dîners-rencontres me fais sortir de la  
maison, partager avec des gens de mon âge. 
C’est toujours bien un dîner en compagnie.  
Ça me fait rencontrer du monde. »  
Bénéficiaire des dîners-rencontres

 « C’est apprécié d’avoir ce service dans le 
quartier. Les tarifs sont raisonnables. »  
Bénéficiaire du transport-accompagnement médical 

 « Les bénévoles sont très gentils. Ça me tient 
compagnie. J’en apprends de l’extérieur 
même si je reste à l’intérieur de ma  
maison,  grâce aux appels d’amitiés.  
Je suis très contente! »  
Bénéficiaire 

Témoignages



Un organisme
à fort impact dans 

la communauté

  632 bénéficiaires
   16 866 repas préparés/distribués
 490 interventions individuelles
 116 référencements
4 908 appels d'amitié/sécurité 
 116 accompagnements/ 
 transports médicaux
       253 visites à domicile et d'amitié
        77 bénévoles
 7 jeunes stagiaires/bénévoles
 14 789 heures de bénévolat/ 
  référencement 
34 cafés-rencontres
     34 dîners-rencontres
  14 conférences
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Notre territoire desservi
                     

Le territoire desservi par le Centre d’entraide le Rameau d’Oliver  
est délimité au Sud par le fleuve Saint-Laurent, au Nord par les  
limites de la Ville de Saint-Léonard, à l’Est par l’autoroute 25  
(Louis-H. Lafontaine), et à l’Ouest par le Boulevard de  
l’Assomption (côté Est).
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Centre d’entraide le Rameau d’Olivier
6547, rue de Marseille, bureau 124,
Montréal (Québec) H1N 1M1

514-254-6035

Courriel : info@rameaudolivier.com

https://rameaudolivier.com

         Centre d'aide Le Rameau d'Olivier




