Bénévolat au Centre d’entraide le Rameau d’Olivier

POSTE : ACCEUIL ET RECEPTION

Le Centre d’entraide le Rameau d’Olivier est un organisme qui a pour mission d’offrir des
services aux personnes ainées de 55 ans et plus du quartier Mercier-Ouest L’ objectif
principal du C.E.R.O. est de briser I'isolement de ces personnes et de les maintenir
actives et en santé dans la communauté.

Nous sommes a la recherche d’une personne bénévole pour :

> Accueillir les personnes qui se présentent, les diriger et les renseigner;

> Répondre aux appels téléphoniques, les transférer aux responsables désignés ou
prendre les messages;

» Noter les modifications dans la commande de la popote roulante et les
transmettre au responsable.

Avez-vous un sens du service a la clientéle? Savez-vous prendre des notes? Etes-vous
fiable et ponctuel? Etes-vous empathique aux enjeux des personnes ainées?

+ Alors, cette opportunité est pour vous!
+ Ne tardez pas et contactez-nous au (514) 254-6035

Horaire et fréquence de I'activité
Tous les mercredis et/ou jeudis de 9h00 a 15h30

Avantage/ce que I'on offre :

- Repas gratuit

- Attestation de bénévolat et lettre de recommandation (apres 3 mois d’implication)
- Invitations aux activités bénévoles du centre (diner de reconnaissance etc.)

-Carte de membre gratuite pour les personnes de 50 ans et plus;



